
 
       

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

Privacy Policy 

GEMÄSS ART. 13 UND ART. 14 DER EUROPÄISCHEN VERORDNUNG 2016/679 (GDPR) 

 

In der vorliegenden Seite wird beschrieben, welche personenbezogenen Daten Bürotechnik GmbH 

durch die Verwendung unserer Dienstleistungen erhebt und wie wir diese Daten verwenden. Es 

handelt sich dabei um ein Informationsschreiben im Sinne von Art. 13 und Art. 14 der Europäischen 

Verordnung 2016/679 (GDPR). 

 

Verantwortlicher der Datenverarbeitung 

Verantwortlicher der Datenverarbeitung (Titolare del trattamento) ist das Unternehmen Bürotechnik 

GmbH mit Sitz in 39052 Kaltern (Italien), Handwerkerzone 3. 

E-Mail: info@buerotechnik.it  

Tel. 0471 964828 

 

Datenschutzbeauftragter 

Als Datenschutzbeauftragter (DPO) der Bürotechnik GmbH wurde Daniel Spitaler 

(SPTDNL84B23A952I) beauftragt und ist unter folgender Anschrift erreichbar: 

Bürotechnik GmbH 

Handwerkerzone 3 

39052 Kaltern 

E-Mail: privacy@buerotechnik.it 

Tel. 0471 964828 

 

Art der verarbeiteten Daten 

Es werden folgende Arten von Daten verarbeitet: 

Bürotechnik GmbH 
Handwerkerzone 3 Zona Artigianale 
39052 Kaltern (BZ) Caldaro 
Tel. 0471 96 48 28 
Fax 0471 96 55 70 
e-mail: info@buerotechnik.it 
web: www.buerotechnik.it 

MwST-Nr. / Partita IVA 02516950215 
 
Bank: Raiffeisenkasse Überetsch – Fill. Kaltern 
Banca: Cassa Raiffeisen dell’Oltradige 
IBAN: IT 65 T 08255 58250 000302010640 
SWIFT-BIC: RZSBIT21248 



• Name und Kontaktdaten für die Verwaltung der Geschäftsbeziehung 

• Kontaktdaten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Web) für Kontakte mit Institutionen 

und potentiellen Kunden  

• Technische Daten zur Durchführung der Dienstleistung (z.B. IP-Adressen, Accounts, 

Passwörter etc.)  

• Freiwillig vom Benutzer abgegebene Daten über Email, Post oder mündlichen Wege 

 

Verwendung der Daten 

Die personenbezogenen Daten werden vorwiegend für nachfolgende Zwecke verwendet:  

• für die Durchführung der normalen Geschäftstätigkeit  

• für die Durchführung der vereinbarten Dienstleistungen 

• zum Senden von Mitteilungen und Angeboten 

 

Normale Geschäftstätigkeit 

Im Rahmen der normalen Geschäftstätigkeiten der Bürotechnik GmbH werden personenbezogene 

Daten von Kontaktpersonen bei Kunden, Interessenten, Lieferanten, Institutionen, Verbänden und 

ähnliches verarbeitet. Es handelt sich dabei um das Abspeichern und Verwenden der Kontaktdaten. 

Diese Kontaktdaten werden in der Geschäftsbeziehung direkt durch den Partner bekannt gegeben 

und sie werden ausschließlich für den Zweck der normalen Geschäftstätigkeit verwendet 

(Kontaktaufnahme, Zustellung von Produkten, Fakturierung, Korrespondenz etc.). Eine Weitergabe 

findet nur statt sofern dies für die Geschäftsabwicklung notwendig ist (z.B. an die 

Speditionsunternehmen für die Zustellung der Ware oder an Kreditinstitute für die Verarbeitung von 

Forderungen/Verbindlichkeiten). Die allgemeine Speicherdauer richtet sich nach den gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen. Die Speicherdauer für Kontaktdaten beträgt drei Jahre nach dem letzten 

Kontakt. Die Verarbeitung erfolgt auf der Rechtsgrundlage der Erfüllung eines Vertrags oder einer 

Gesetzesvorschrift. 

 

Durchführung der Dienstleitungen 

Die Dienstleistungen der Bürotechnik werden vorwiegend in Form einer Auftragsverarbeitung 

durchgeführt. Dafür kann zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer ein spezifischer Vertrag in 

Sinne von Art. 28 des GDPR abgeschlossen werden. 

 

Freiwillige vom Benutzer angegebene Daten 

Die fakultative, ausdrückliche und freiwillige Übermittlung elektronischer Post an die angegebenen 

Adressen bewirkt die Aufnahme der Adresse des Absenders und anderer, eventuell im Schreiben 

angegebener personenbezogener Daten. Dies ist notwendig, um die eingegangenen Anfragen zu 

beantworten. 

 

Allgemeine Angaben zu Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich durch entsprechend beauftragtes und geschultes Personal. 



Die Daten werden grundsätzlich nicht weitergeben und nicht verbreitet. Eine Weitergabe erfolgt nur, 

wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn es für die Erbringung der vereinbarten Leistung 

erforderlich ist. 

Die von den Nutzern bekannt gegebenen personenbezogenen Daten werden nur für die Ausführung 

des gewünschten Service oder der verlangten Leistung verwendet. 

Die personenbezogenen Daten werden manuell oder mit automatischen Mitteln nur für die Zeit 

behandelt, die erforderlich ist, um die Zwecke zu erreichen, für die sie gesammelt wurden. 

Es werden spezielle Sicherheitsmaßnahmen befolgt, um einem Verlust bzw. einer unrechtmäßigen 

oder unsachgemäßen Verwendung der Daten und einem unbefugten Zugriff vorzubeugen. 

 

Ort der Datenverarbeitung 

Die Tätigkeit wird auf dem Gebiet der Europäischen Union durchgeführt. Es besteht keine Absicht zur 

Übermittlung der Daten an Länder außerhalb der Europäischen Union oder an internationale 

Organisationen. 

 

Automatisierte Entscheidungsprozesse 

Bei der Verarbeitung der personenbezogenen werden keine automatisierten Entscheidungsprozesse 

(und auch nicht Profiling) verwendet. 

 

Rechte der Betroffenen 

Es wird daran erinnert, dass die Betroffenen, wo vorgesehen, folgende Rechte haben: das Recht auf 

Zugang zu den Daten, das Recht auf Berichtigung der Daten, das Recht auf Rücknahme der 

Einwilligung, das Recht auf Löschung, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, das Recht auf 

Widerspruch und das Recht auf die Datenübertragbarkeit (Art. 15 ff des GDPR). 

Für die Ausübung dieser Rechte reicht eine formlose Anfrage an den Kontakt, welcher unter 

VERANTWORTLICHER DER DATENVERARBEITUNG oder DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER angegeben ist. 

 

Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

Jene Betroffenen welche glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht 

verstößt, können sie sich bei der Datenschutzbehörde „Garante per la protezione dei dati personali“ 

mit Sitz in Rom, Piazza di Monte Citorio n. 121 (http://www.garanteprivacy.it/) beschweren oder den 

Rechtsweg einschlagen. 


